INFORMACION SOBRE UN CONFLICTO EN EL QUE PARTICIPAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE 
Nombre del participante:
1. Nombre o designación del conflicto en el que participas directa o indirectamente
	


2. ¿Sobre que tema (s) trata el conflicto?
	


3. ¿Qué problemas (situación negativa) identificas que se presentan en el conflicto que compartes?
	

	

	

	


4. ¿Cuáles fueron los principales hechos o acontecimiento que se presentaron en el proceso o desarrollo del conflicto? 
	Principales Hechos 
	Observaciones – detalles 

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


5. ¿Qué partes o actores, sean éstas personas o instituciones identificas en el conflicto? Si hay aliados de las partes también puedes identificarlos
	Actores de una parte
	Actores de la otra parte

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


6. ¿Qué posiciones e intereses identificas para cada parte?

	Actores de una parte
	Actores de la otra parte

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


7. Dinámica o ciclo del conflicto 

Se definen cuatro fases genéricas
 en la evolución de conflictos: Latente, Confrontación, Crisis y Posconflicto. En un proceso genérico de escalada del conflicto, es necesario ubicar en que fase o etapa de desarrollo se encuentra el conflicto que compartes información.
	


8. Describe la actividades, técnicas, métodos o estrategias que se recurrieron o utilizaron para resolver el conflicto
	

	

	

	

	


9. ¿Cuál crees que será el futuro o las tendencias que seguirá el conflicto sobre el cual compartes información en este formulario?
	

	

	

	

	


10. ¿Qué papel o rol tienes en el conflicto que compartes?

Puedes compartir otros datos sobre el conflicto en concreto como información que permita conocer mejor el mismo 
	

	

	

	

	


� 	Fase latente; Se manifiesta de forma esporádica, no es visible a la opinión pública debido a que carece de expresiones públicas. Algunas veces se presenta  en forma de comentarios rumores y por lo general no fundamentado, lo cual causa una reacción (incertidumbre, duda) en una de las partes que se siente afectada.


Fase confrontación; Es la manifestación del conflicto de manera abierta, marcado por un encuentro agresivo de posiciones, en esta etapa las partes utilizan los medios a su alcance: comunicación, movilización y violencia de las partes, para posicionar sus intereses ante la opinión pública.


Fase crisis: Es el momento en el que el conflicto alcanza su máximo nivel de escalada, se sale de control y no existe dialogo e incluso las bases rebasan el accionar de sus líderes. Las acciones son violentas con expresiones masivas que causan daños a bienes públicos y/o privados, incluso daños a la integridad humana (saqueos, destrozos, enfrentamientos, peleas, etc.).


Fase poscrisis o posconflicto: Luego de las fases anteriores, casi siempre interviene un tercero neutral, con el fin de abrir el dialogo, este viene en calidad de mediador (DDHH, iglesia u otros), y es a través de ellos que se inician procesos de dialogo, previa deposición de medidas de hecho (intervención de las tierras, retiro del municipio), en algunos casos seguidos de cuartos intermedios para consultas, hasta la construcción y firma de de acuerdos que comprometen acciones en correspondencia a la voluntad de las partes a resolver sus diferencias.
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